TAJEKOZTATO A WINGWAVE COACHING SZOLGALTATAS KAPCSAN FOLYTATOTT
ADATKEZELESHEZ

A jelen dokumentum a healbeyondtrauma.com domain név alatt regisztralt és az Adatkezeld
altal tobbek kozott coaching szolgaltatas nyujtasa érdekében létrehozott és Uzemeltetett
weboldalon (tovabbiakban: weboldal) keresztiil megvaldsuld személyesadat-kezelésekre
vonatkoz6 adatkezelési folyamatokat és a vonatkozé hatalyos jogszabalyok alkalmazott
rendelkezéseit tartalmazza.

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy jelen adatkezelési tajékoztatét egyoldaluan mddositsa azzal,
hogy a mdodositott tajékoztaté a weboldalon torténd kozzététellel egyidejlileg lép hatalyba.

Felhivjuk a figyelmet, hogy a jelen adatkezelési tajékoztatdéban kizardlag a weboldallal
kapcsolatos informaciok kerlilnek megjelenitésre, az Adatkezeld k6zosségi oldalaival
o0sszefuggésben abban tajékoztatast nem talalhaté.

I. Adatkezel6 adatai:

A jelen adatkezelési tajékoztatd alkalmazasa soran Adatkezelé (tovabbiakban: Adatkezeld):

Adatkezeld megnevezése: Fodor Zsuzsanna —ev.

Adatkezeld székhelye: 1024 Budapest, Ezredes utca 13-15. 3. em. 2.a

Adatkezel6 levelezési cime: 1024 Budapest, Ezredes utca 13-15. 3. em. 2.a

Adatkezeld elérhetésége: +36 30984 14 98
info@healbeyondtrauma.com

Il. Adatkezel6 adatvédelmi tisztviseldje:

Adatkezelé nem feleltetheté meg a GDPR 38. cikk (1) bekezdésében foglalt feltételek egyikének
sem, igy a hatalyos jogszabalyok értelmében adatvédelmi tisztviseld kijelolése nem szikséges.

lll. TAjékoztatas az iranyado jogszabalyokrol

A jelen adatkezelési tajékoztatoban foglalt rendelkezések tekintetében az alabbi eurdpai unids
és hazai jogszabalyok rendelkezéseit kell figyelembe venni:

e Az EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. 4prilis 27.): a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint a 95/46/EK iranyelv hatalyon
kivil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) (Tovabbiakban: GDPR)

e 2011. évi CXII. torvény az informacids onrendelkezési jogrol és az
informacidészabadsagrol (Tovabbiakban: Infotv.)

e 2001. évi CVIII. torvény: az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefuggd szolgaltatasok egyes kérdéseir6l



IV. Fogalom meghatarozasok

Jelen adatkezelési tajékoztaté vonatkozasaban:

Webhely: egy k6zos domainnév (vagy aldomain) ala szervezett, egymassal logikailag és
funkcionalisan 6sszefuggd weboldalak, er6forrasok és szolgaltatasok 6sszessége,
amelyeket a felhasznald egy egységes online szolgaltatasként érzékel.

Weblap/weboldal: egy 6nalléan elérhetd tartalmi egység a weben, amelyet egy URL
azonosit, és amelyet bongészében lehet megjeleniteni. Technikai megvaldsitasa valtozé
(HTML, JavaScript, dinamikus generalas, API-hivasok stb.), de funkcioja a felhasznald
szamara megjelenitett informacio vagy interakcio biztositasa.

személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,,érintett”)
vonatkozé barmely informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett médon, kulondsen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozé adat, online azonosito vagy a természetes személy testi, fizioldgiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara vonatkozo egy vagy
tobb tényezd alapjan azonosithato;

adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt modon végzett barmely m(ivelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gyljtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
betekintés, felhasznalds, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb médon torténd
hozzaférhet6vé tétel Utjan, 6sszehangolds vagy 6sszekapcsolas, korlatozas, torlés,
illetve megsemmisités;

adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onalléan vagy masokkal egylitt meghatarozza; ha az adatkezelés céljait és eszkozeit az
unids vagy a tagallami jog hatarozza meg, az adatkezelét vagy az adatkezeld kijelolésére
vonatkozé kulonos szempontokat az unids vagy a tagallami jog is meghatarozhatja;

adatfeldolgozoé: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, Ugynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az adatkezeld nevében személyes adatokat kezel;

az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapuld és egyértelm( kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy
a megerdsitést félreérthetetlenil kifejezé cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja
az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

adatvédelmiincidens: a biztonsag olyan sérlilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

A GDPR altal hasznalt valamennyi definicié a jogszabaly 4. cikkében olvashatd, mely
a https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1600679.EUP linkre kattintva, vagy azt a bongész6

cimsoraba beirva/beillesztve érhet6 el.


https://net.jogtar.hu/jogszabaly?docid=A1600679.EUP

V. Adatfeldolgozoink

Kft.; székhely: 4200
Hajduszoboszlo, Didszegi
Samuelutca 5.;
cégjegyzékszam: 09-09-
025522; adészam:
24812087-2-09)

Adatfeldolgozo: Tevékenység Adatfeldolgozo adatkezelési

leirasa: dokumentumai:
NetMasters Korlatolt Webtarhely és | Az adatfeldolgozé adatkezelési
Felel6sségli Tarsasag domain név gyakorlataval kapcsolatos kérdésekkel
(révid cégnév: NetMasters | biztositasa kérem, keresse az adatfeldolgozot

a https://netmasters.hu/ weboldalon
megjelenitett elérhetéségek
valamelyikén!

NetMasters Korlatolt

Elektronikus

Az adatfeldolgoz6 adatkezelési

kovetkezbk:
cégjegyzékszam: 01-09-
303201, adészam:
13421739-2-41. A cég
képviselsje Angyéan
Balazs ligyvezeté.

Felel6sségli Tarsasag postafiok gyakorlataval kapcsolatos kérdésekkel
(rovid cégnév: NetMasters | biztositasa kérem, keresse az adatfeldolgozét a
Kft.; székhely: 4200 https://netmasters.hu/ weboldalon
Hajduszoboszlo, Didszegi megjelenitett elérhetéségek
Samuelutca 5.; valamelyikén!

cégjegyzékszam: 09-09-

025522; adészam:

24812087-2-09)

Mizsei Jozsef Konyvelési

Ev.nyilvantartasi szolgaltatas

szama:60033707 nyujtasa

addészam 90705845-1-02

Kadar Erika konyvelé

A Szdmldzz.hu szoftvert Szamlak

nyujté cég a KBOSS.hu kiallitasa és

Kft., amelynek adataia |tarolasa

VI. A https://healbeyondtrauma.com/ weboldalon és a Wingwave coaching szolgaltatas
nyujtasa soran megvaldsulo adatkezelések

1. Kapcsolatfelvétel a Weboldalon megadott elérhetéségek (telefon, e-mail) valamelyikén
keresztiil


https://netmasters.hu/
https://healbeyondtrauma.com/

o Onnek lehetésége van arra, hogy a Weboldalunkon megadott elérhetéségeinken
(telefon, E-mail) keresztul tajékozodas, informacié szerzés, idépont foglalas érdekében
kozvetlenul hozzank forduljon.

o Ezen adatkezelési célbdl az On nevét, telefonszamat és E-mail cimét, tovabba a
szoveges uUzenetekben, illetve elektronikus levélben szamunkra megkulildott, On altal
megadott személyes adatokat kezeljuk.

e Az adatkezelés jogalapja, amely alapjan a fenti adatokat kezeljik: GDPR 6. cikk (1) f)
pontja: (az adatkezelés az adatkezel6 jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges).

o Az Adatkezeld jogos érdeke: Adatkezeld tevékenységerél torténd tajékoztatas,
informacidényujtas, idépontegyeztetés.

¢ Adattovabbitasi cimzettek kategdridja: Adatkezel6 ezen adatkezelési cél tekintetében
adattovabbitast nem végez.

e Torlésre elbiranyzott hataridd: egyszeri kapcsolatfelvétel esetén a kapcsolatfelvételt
kovetd 30 nap, tobb alkalommal torténd kapcsolatfelvétel esetén az utolso
kapcsolatfelvételt kovetd 30 nap.

¢ Személyes adatainak védelme érdekében megfeleld biztonsagi megoldasokkal ellatott
informatikai eszk6zoket hasznalunk, igy adataihoz kizarélag az Adatkezel6 fér hozza.

2. Szamlak kiallitasa és megorzése
e Az Adatkezel6 az altala nyujtott vagy kozvetitett szolgaltatasokrél szamlat allit ki.

e Ezen adatkezelési célbdl az On nevét, lakcimét, a nyujtott szolgaltatds megnevezését,
valamint a teljesités idépontjat és a fizetés hataridejét kezeljuk.

e Az adatkezelés jogalapja, amely alapjan a fenti adatokat kezeljik: GDPR 6. cikk (1) c)
pontja: (az adatkezelés az Adatkezel6t terheld, egyebek mellett a 2000. évi C. torvény
169. §-ban meghatarozott jogi kotelezettség teljesitéséhez sziikséges).

e Adattovabbitasi cimzettek kategdridja: jogszabalyi kotelezettség alapjan a Nemzeti Adé6-
és Vamhivatal jogosult a szamlakhoz hozzaférni.

o Torlésre elbiranyzott hatarid6: 8 év.

e Személyes adatainak védelme érdekében megfelelé biztonsagi megoldasokkal ellatott
informatikai eszkdzbket hasznalunk, igy adataihoz kizarélag az Adatkezeld fér hozza.

VII. Tajékoztatas az On, mint érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogairél
1.Tajékoztatashoz valé jog

On jogosult arra, hogy Adatkezel6tél — az adatkezelést megel6z6en, vagy legkésébb az elsé
adatkezelési mivelet megkezdését kovetden haladéktalanul —tomoren, atlathatéan és
kozérthetéen tajékoztatast kapjon az adatkezelés lényeges kérdéseirél, az On altal gyakorolhaté
jogokrdl, valamint a jogorvoslati lehetéségekrol.

A jelen adatkezelési tajékoztatd ezen jog gyakorlasara tekintettel kerlt kialakitasra és
kozzétételre.



Felhivjuk figyelmét, hogy a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos tovabbi jogokkal,
jogorvoslati lehet6ségekkel személyazonossaganak igazolasat kovetden élhet.

2. Az adatok megismeréséhez valé jog (,,hozzaférési jog)

On jogosult Adatkezel6t6l tajékoztatast kérni az ltala kezelt, Onre vonatkozé személyes
adatokrdl, az adatkezelés céljarodl, jogalapjardl, idétartamarél, az esetleges adattovabbitas
jogalapjarol és cimzettjeir6l.

3. Helyesbitéshez (mddositashoz), torléshez, korlatozashoz (zarolashoz) valé jogok

Onnek joga van az Adatkezel6 &ltal kezelt személyes adatait nem csak megismerni, de kérheti
pontositasra szorulé adatainak helyesbhitését, a nem kotelez6en nyilvantartott adatok esetében
pedig kérheti azok torlését, az adatkezelés korlatozasat.

4. Tiltakozashoz valé jog

E jog alapjan —tiltakozasa esetén — Adatkezelé az On személyes adatait kizarélag a ra vonatkozé
jogszabalyokban megallapitott kotelez6 adatkezeléshez szukséges mértékben kezelheti tovabb.
A nem kotelez6en kezelt adatai tekintetében Adatkezeld a kezelést korlatozza, és kivizsgalja a
tiltakozast.

Fontos, hogy az On kételezd adatkezeléssel nem érintett adatait csak akkor kezelhetjiik tovabb,
ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek
elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a tiltakozéds megalapozottsaga megallapitasra kerll, a kotelez6 adatkezeléssel nem érintett
adatai tekintetében az adatkezelést megszlintetjlk, és az adatokat toroljuk.

5. Adathordozhatésaghoz valoé jog

On jogosult arra, hogy az Onre vonatkozé, On altal Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezel&nek tovabbitsa anélkul,
hogy ezt Adatkezelé megakadalyozna, ha:

e azadatkezelés az On hozzéjaruldsan vagy kifejezett hozzajaruldsan alapul, vagy
e azadatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szilkséges, amelyben On az egyik fél, vagy

e azaszerz6dés megkotését megelézéen az On kérésére torténd lépések megtételéhez
szlikséges és

e az adatkezelés automatizalt médon torténik.

Ezen jog gyakorlasa soréan On jogosult arra, hogy — ha ez technikailag megvalésithaté — kérje a
személyes adatainak Adatkezel6 és mas adatkezel6k kozotti kozvetlen tovabbitasat.

Ezen jog gyakorldsa nem sértheti az On torléshez (elfeledtetéshez) vald jogat, mely nem
alkalmazandé abban az esetben, ha az adatkezelés kozérdekl vagy az adatkezel6re ruhazott
kézhatalmi jogositvanyai gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szlikséges.

Ezen joga nem érintheti tovabba hatranyosan masok jogait és szabadsagait.

6. Az On automatizalt dontéshozatallal kapcsolatos jogai
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On jogosult arra, hogy ne terjedjenek ki Onre az olyan, kizarélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontések hatalya, amely Onre nézve joghatdssal jarna vagy
Ont hasonléképpen jelentés mértékben érintené kivéve, ha a dontés

az On és Adatkezeld kdzotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges,
vagy

meghozatalat az Adatkezel&re alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi
lehet6vé, amely az On jogainak és szabadségainak, valamint jogos érdekeinek védelmét
szolgalé megfeleld intézkedéseket is megallapit; vagy

az On kifejezett hozzajarulasan alapul.

Az els6 és harmadik felsorolas bekezdésben emlitett esetekben Adatkezeld minden megfelel6
intézkedést megtesz az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében.

a fentebb emlitett dontések nem alapulhatnak kilonleges adatokon, kivéve, ha

On kifejezett hozzajarulasat adta kiilonleges adatai egy vagy tobb konkrét célbél térténd
kezeléséhez, vagy ha

az adatkezelés jelentds kozérdek miatt sziikséges, unios jog vagy tagallami jog alapjan,
amely ardnyos az elérni kivant céllal, tiszteletben tartja a személyes adatok védelméhez
valé jog lényeges tartalmat, és az On alapvetd jogainak és érdekeinek biztositasara
megfeleld és konkrét intézkedéseket ir el6 és

az On jogainak, szabadsagainak és jogos érdekeinek védelme érdekében megfeleld
intézkedések megtételére kerilt sor.

VIIl. Tajékoztatas az érintettet megillet6 jogorvoslati lehetéségekrol

1.

Amennyiben megitélése szerint Adatkezel6 az altala végzett adatkezelés soran nem a
hatalyos jogszabalyokban foglaltaknak megfeleléen jart el, On, mint érintett polgéri
peres eljaras utjan keresettel élhet a hataskorrel és illetékességgel rendelkezé birésag
elétt. A per elbiralasa a torvényszék hataskorébe tartozik. A per az érintett lakdhelye vagy
tartdzkodasi helye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithato.

Amennyiben véleménye szerint a személyes adatainak kezelésével kapcsolatban
Adatkezeld részérél Ont jogsérelem érte, bejelentéssel vizsgalatot, vagy hatdsagi eljarast
kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdosagnal. A
Hatdsag eljarasa ingyenes, a vizsgalat koltségeit a Hatdsag elblegezi és viseli.

A hatdsag vizsgalata iranti bejelentésben az érintett koteles feltlintetni az annak
alatamasztasara szolgalé adatokat, hogy az adatkezeléssel 6sszefliggd jogainak az
adatkezeldnél torténd érvényesitését megkisérelte.

IX. A felligyeleti hatosag elérhetéségei:

Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11
Postacim: 1363 Budapest, Pf.: 9.




Telefon: +36 (30) 683-5969
+36 (30) 549-6838

+36 (1) 391 1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Hivatali kapu:
Rovid név: NAIH

KR ID: 429616918

Budapest, 2025.11.12. (Utoljara frissitve)


mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu

PRIVACY NOTICE ON DATA PROCESSING RELATED TO HTTPS://HEALBEYONDTRAUMA.COM/
AND TO THE PROVISION OF THE WINGWAVE COACHING SERVICE

This document contains information on the data processing activities carried out through the
website registered under the domain name healbeyondtrauma.com (hereinafter referred to as:
the “Website”), which was created and is operated by the Controller for the purpose of providing,
among other things, coaching services, as well as the data processing activities pursued in
connection with the provision of the Wingwave coaching service. It also includes the relevant
provisions of the applicable data protection laws.

The Controller reserves the right to unilaterally amend this Privacy Notice. Any modification shall
take effect upon its publication on the Website.

Please note that this Privacy Notice covers only information related to the Website and to the
provision of the Wingwave coaching service. It does not apply to the Controller’s social media
pages or activities conducted there.

I. Controller Information

Name: Zsuzsanna Fodor - sole proprietor

Registered address: 1024 Budapest, Ezredes utca 13-15. 3rd floor, door 2.a
Mailing address: 1024 Budapest, Ezredes utca 13-15. 3rd floor, door 2.a
Phone: +36 30 984 14 98

E-mail: info@healbeyondtrauma.com

II. Data Protection Officer

The Controller does not meet any of the conditions specified in Article 38(1) of the GDPR;
therefore, the appointment of a data protection officer is not required under applicable law.

lll. Applicable Legislation

The provisions of this Privacy Notice are governed by the following European Union and
Hungarian laws and regulations:

e Regulation (EU) 2016/679 of the European Parliament and of the Council of 27 April 2016
— on the protection of natural persons with regard to the processing of personal data
and on the free movement of such data, and repealing Directive 95/46/EC (General Data
Protection Regulation, hereinafter: GDPR);

e Act CXll of 2011 on the Right of Informational Self-Determination and on Freedom of
Information (hereinafter: Infotv.);

e Act CVill of 2001 on Certain Issues of Electronic Commerce Services and Information
Society Services.

IV. Definitions
For the purposes of this Privacy Notice:

o Website: A set of logically and functionally interconnected websites, resources and
services organized under a common domain name (or subdomain), which the user
perceives as a single online service.


https://healbeyondtrauma.com/

o Web page: A self-contained unit of content on the web, identified by a URL and viewable
in a browser. Its technical implementation varies (HTML, JavaScript, dynamic generation,
APl calls, etc.), but its function is to provide displayed information or interaction to the

user.

e Personal data: Any information relating to an identified or identifiable natural person
(“data subject”); an identifiable natural person is one who can be identified, directly or
indirectly, in particular by reference to an identifier such as a name, an identification
number, location data, online identifier, or to one or more factors specific to that
person’s physical, physiological, genetic, mental, economic, cultural, or social identity.

e Processing: Any operation or set of operations performed on personal data, whether or
not by automated means, such as collection, recording, organization, structuring,
storage, adaptation or alteration, retrieval, consultation, use, disclosure by transmission,
dissemination or otherwise making available, alignment, restriction, erasure, or

destruction.

e Controller: The natural or legal person, public authority, agency, or other body which,
alone or jointly with others, determines the purposes and means of personal data

processing.

e Processor: A natural or legal person, public authority, agency, or other body which
processes personal data on behalf of the controller.

o Data subject’s consent: Any freely given, specific, informed, and unambiguous
indication of the data subject’s wishes by which they, by a statement or clear affirmative
action, signify agreement to the processing of personal data relating to them.

e Data breach: A breach of security leading to the accidental or unlawful destruction,
loss, alteration, unauthorized disclosure of, or access to personal data transmitted,

stored, or otherwise processed.

All definitions used by the GDPR can be found in Article 4 of the Regulation, accessible at:
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:02016R0679-20160504

V. Data Processors

Registered office: 4200
Hajduszoboszlo, Didszegi Samuel
utca 5. Company reg. no.: 09-09-
025522 Tax number: 24812087-2-09

and domain
registration

Description ) )
Processor .p. Processor’s Privacy Documentation
of Activity
NetMasters Korlatolt Felelésségii .
i . For questions related to the
Tarsasag (NetMasters Ltd.) ) s . )
Web hosting | processor’s privacy practices, please

contact them through any of the
contact options available at
https://netmasters.hu/.

NetMasters Korlatolt Felel6sségii
Tarsasag (NetMasters Ltd.)

E-mail
account
hosting

Same as above.



https://netmasters.hu/

Processor

Description

. Processor’s Privacy Documentation
of Activity

Mizsei Jozsef registration
number:60033707 tax ID 90705845-1- | Accounting
02 Kadar Erika accountant

Website: Szamlazz.hu operated

by KBOSS.hu Kft., registration Issuance and
number: 01-09-303201, tax ID: storage of
13421739-2-41. Representative: invoices

Balazs Angyan Managing Director

VI. Data Processing on the Website https://healbeyondtrauma.com/ and in connection with
the provision of the Wingwave coaching service

1. Contacting Us via the Website (phone or e-mail)

You may contact us directly through the contact details provided on our Website (phone,
e-mail) for information, inquiries, or appointment requests.

For this purpose, we process your name, phone number, e-mail address, and any
personal data you voluntarily provide in your message.

Legal basis: Article 6(1)(f) of the GDPR (processing is necessary for the purposes of the
legitimate interests pursued by the controller).

Legitimate interest: Providing information, communication, and scheduling
appointments related to the Controller’s services.

Recipients: No data transfer is performed for this processing purpose.

Retention period: 30 days following a one-time inquiry; for multiple inquiries, 30 days
after the last contact.

Data security: Personal data is stored using secure IT systems accessible only by the
Controller.

2. Issuance and retention of invoices

The Controller shall issue invoices with regard to the services provided or intermediated
by the Controller.

For this purpose, we process your name, address, the name of the service provided, the
date of performance and the payment deadline.

Legal basis: Article 6(1)(c) of the GDPR (processing is necessary for compliance with a
legal obligation to which the Controller is subject, inter alia, pursuant to Article 169 of
Act C of 2000 on Accounting).
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https://healbeyondtrauma.com/

Recipients: The National Tax and Customs Administration is entitled to access the
invoices under statutory obligation to which the Controller is subject.

Retention period: 8 years.

Data security: Personal data is stored using secure IT systems accessible only by the
Controller.

VIl. Data Subject Rights

1.

Right to Information

You have the right to receive concise, transparent, and understandable information from
the Controller about the essential aspects of data processing and your rights and
remedies before or at the latest immediately after the start of data processing.

This privacy notice has been drawn up and published with a view to exercising this right.

Please note that you may exercise additional rights and remedies related to the
processing of your personal data after verifying your identity.

Right of Access

You have the right to obtain confirmation as to whether or not personal data concerning
you is being processed and, where that is the case, access to the personal data and
obtain information on the purposes of, grounds for. duration of processing, the grounds
for, and recipients of, data transfer, if any.

Right to Rectification (modification), Erasure, or Restriction of Processing
You may request correction of inaccurate data, deletion of non-mandatory data, or
restriction of processing as applicable.

Right to Object

Based on this right — in case of your objection — the Controller may only continue to
process your personal data to the extent necessary for the mandatory data processing
established by the applicable laws. With regard to your data that is not subject to
mandatory processing, the Controller shall restrict the processing and investigate the
objection.

Itis important that we may only continue to process your data that is not subject to
mandatory data processing if we prove that the data processing is justified by compelling
legitimate grounds that override your interests, rights and freedoms, or that are related to
the establishment, exercise or defence of legal claims.

If the objection is established to be well-founded, we will terminate the data processing
with regard to your data that is not subject to mandatory data processing and delete the
data.

Right to Data Portability

You have the right to receive the personal data concerning you, which you have provided
to the Controller, in a structured, commonly used and machine-readable format and
have the right to transmit those data to another controller without hindrance from the
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Controller, where:

the processing is based on your consent or explicit consent, or
the processing is necessary for the performance of a contract to which you are a party, or
it is necessary to take steps at your request prior to entering into a contract, and

the processing is carried out by automated means.

In exercising this right, you have the right to request the direct transmission of your
personal data between the Controller and other controllers, where technically feasible.

The exercise of this right shall not prejudice your right to erasure (to be forgotten), which
shall not apply where the processing is necessary for the performance of a task carried
out in the public interest or in the exercise of official authority vested in the Controller.

This right may not adversely affect the rights and freedoms of others.

Rights Related to Automated Decision-Making
You have the right not to be subject to a decision based solely on automated processing,
including profiling, which produces legal effects concerning you, except when:

itis necessary for entering into or performing a contract with the Controller;
itis authorized by applicable law providing safeguards for your rights and freedoms; or

itis based on your explicit consent.

In the cases referred to in the first and third lists, the Controller shall take all appropriate
measures to safeguard your rights, freedoms and legitimate interests.

The above-mentioned decisions shall not be based on personal data unless

you have given your explicit consent to the processing of your personal data for one or
more specific purposes, or

the processing is necessary for reasons of substantial public interest, is based on Union
or Member State law, is proportionate to the aim pursued, respects the essence of the
right to the protection of personal data, and provides for suitable and specific measures
to safeguard your fundamental rights and interests and

appropriate measures have been taken to safeguard your rights, freedoms and legitimate
interests.

VIIl. Remedies and Legal Enforcement

1.

If you believe that the Controller has processed your personal data unlawfully, you may
bring a civil action before the competent court. The case shall fall within the jurisdiction
of the regional court (torvényszék). The lawsuit may also be filed before the court
competent for your place of residence or habitual stay.

12



2. If you consider that your rights related to personal data have been violated, you may file
a complaint or initiate an investigation or official procedure with the National Authority
for Data Protection and Freedom of Information (NAIH). The procedure is free of
charge; the costs are borne by the Authority.

IX. Supervisory Authority Contact Details

Name: National Authority for Data Protection and Freedom of Information (NAIH)
Address: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9—-11

Postal address: 1363 Budapest, Pf.: 9

Phone: +36 (30) 683-5969 / +36 (30) 549-6838 / +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Official electronic gateway:

Short name: NAIH

KR ID: 429616918

Budapest, November 12, 2025 (Last updated)
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